
                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

 ............... شماره: 

1  
  

 
 

 قرارداد  

 

 پایانه فروش سیار )کارتخوان(   دستگاه   10.000  خدمات پس از فروش خرید، گارانتی و  
 

 

 شماره قرارداد 
 

 .................... 

 

 تاریخ قرارداد
 

 ......................... 

 
 

 فیمابین 

 

 فردای کارآفرین )سهامی خاص(   نگاه شرکت توسعه فناوری  
 و  

 ........................... )............( ................. شرکت  

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 



                                                                                                                                                                                                                      

 ............... شماره:                                                                                                                    

2                                                                                          
 توسعه فناوری نگاه فردای كارآفرین شركت 

                   اسلامی حسین                                      تقوی علیداش غرصا علی                

 هیات مدیره  عضو                                  هیات مدیره رئیس 

 ..........................  شرکت 

                                                  ..................... 

                                                            ................... 

 

 به نام خدا 
 

 قرارداد 
 

 طرفین قرارداد  -1ماده
مورخ    559422توسعه فناوری نگاه فردای كارآفرین )سهامي خاص( ثبت شده به شماره  مابين شركت  قرارداد حاضر في 

ملي    21/03/1399 شناسه  مدیریت  14009197405دارای  عليداش  آقایان  به  تقوی  اصغر  و    ( رهیمد   ت ياهرئيس  )علي 

، بخارستخيابان    تهران، امضاء قراردادها و اسناد تعهدآور و بهادار به نشاني:    دارندگان  (رهیمد ت ياه  عضو)  حسين اسلامي

« ناميده  كه از این پس در این قرارداد »خریدار  42072000و تلفن:    1513715918كد پستي:  ،  4بهمن كشاورز، پلاک  

ه رسمي به   روزنام   نیمطابق آخر  ...............  مورخ    ..................ثبت شده به شماره    .................شركت  از یك طرف و  شود  مي 

شماره  د.............   مورخ  .................شماره   اقتصادی  كد  مل  ....................ارای  شناسه  تام  .......................  ي و  كارگاه  كد   ن يو 

كدمل  ......................سمت  به    .......................آقای    ،............................  ياجتماع و    هدارند   ،  .......................  يبا  قراردادها  امضاء 

نشاني:   به  مهر  همراه  به  بهادار  و  تعهدآور  كدپستي:  .............................................اسناد  تلفن:    ........................،  و 

 شود، از طرف دیگر به شرح و شرایط ذیل منعقد گردید: كه در این قرارداد »فروشنده« ناميده مي .................................

 تعاریف  -2ماده

 بانک مرکزی: بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران 

تائیدیه رسمی شركت شبکه پرداخت الکترونیکی )شاپرک( دارای اعتبار رسمی، كه نشان دهنده امکان استفاده از    تائیدیه شاپرک :

باشد و به لحاظ سخت افزاری و نرم افزاری مورد تائید قرار  دستگاه كارتخوان موضوع قرارداد در شبکه پرداخت الکترونیک شاپرک می

 باشد. الزامی می EMVبعلاوه تائیدیه  PCIگرفته است. همچنین تائیدیه معتبر بودن 

برای    onlineبصورت  كه امکان انجام تراكنش را  پرداخت خرد  های فروش  افزار پایانه افزار و نرمعبارت است از سخت  کارتخوان:

 سازد. دارنده كارت فراهم می 

هرگونه آداپتور، كابل و باتری براساس نوع دستگاه به شرح »پیوست شماره چهار «كه تحویل آن به عهده فروشنده    وسایل جانبی : 

 باشد.  می

 به شرطی كه تعطیل رسمی نباشد.   17الی   8روزهای هفته از شنبه لغایت چهارشنبه از ساعت  روزکاری :

هرگونه نرم افزار، رمز، نام كاربری، لایسنس، دسترسی به فضای ابری، سخت افزار تست و توسعه، سخت افزار   ابزارها و نرم افزارها :

 باشد.  رفع تمپر، كارت رفع تمپر و سایر مواردی كه در »پیوست شماره پنج« تشریح شده و تحویل آن به عهده فروشنده می

ایرادات داخلی، تلاش در    (: Tamperتمپر) تواند به دلایل  از محدوده خدمت رسانی كه می  وضعیت خارج شدن دستگاه كارتخوان 

 دستکاری سخت افزاری و یا نرم افزاری و یا اتمام باتری داخلی ایجاد شده باشد. 

 

10/05/1386 
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SDK:  ها و كدهای نمونه است كه  ای از ابزارها، توابع، كدها، راهنماها، كتابخانهی نرم افزار با اعتبار رسمی شامل مجموعهكیت توسعه

ی توسعه، توسط فروشنده به شکل كامل در  كنند. این بستهبرنامه نویسان خریدار برای توسعه نرم افزار كارتخوان از آن استفاده می

ها و مستندات، روی سرویس مورد نظر و در یک چارچوب استاندارد نرم  گیرد تا بتوانند طبق كدهای نمونه، مثالاختیار خریدار قرار می 

 افزار كارتخوان تولید نماید.  

SIGN Tool:    هرگونه ابزار آفلاین، آنلاین، سخت افزاری و نرم افزاری، در فضای ابری و یا فضای غیر ابری كه توانایی درج امضای

یافته وی داشته باشد. این امضای الکترونیکی می بایست توسط  الکترونیکی مختص و منحصر به فرد خریدار را روی نرم افزار توسعه

 دستگاه كارتخوان موضوع قرارداد خوانده شود و مانع از جایگزینی غیر مجاز با نرم افزار دیگری گردد و بالعکس. 

 (e, BootFirmwar)OS:    سیستم عاملی كه در سطح پایین سخت افزاری وظیفه هماهنگی ابزار سخت افزاری و روشن    هرگونه

 شدن دستگاه و اجرای نرم افزارهای سطح كاربری را در دستگاه كارتخوان برعهده دارد.  

License :  آن  اجازه به  قرارداد  پنج«  افزاری كه در »پیوست شماره  ابزار سخت  افزاری،  نرم  تولید  ابری،  نامه دسترسی به فضاهای 

 گیرد.  اشاره شده و مورد بهره برداری قرار می

 موضوع قرارداد  -3ماده 

به صورت نو و آکبند   "دستگاه پایانه فروش سیار 10.000 خدمات پس از فروشخرید، گارانتی و "موضوع قرارداد عبارت است 

 باشد.     یك« كه جزء لاینفك قرارداد حاضر مي »پيوست شماره به شرح مشخصات  "به همراه وسایل جانبی
 

بایستتی بتا استناد و متدارک  تاوی مشخصتات فنتی و های كارتخوان موضوع قرارداد، دقیقاً میمشخصات فنی دستگاه .1  تبصره
استانداردهای مورد تأیید خریدار )پیوست شماره یک( تطابق داشته و بر اساس این قرارداد، فروشنده متعهد استت كتالای 

 موضوع قرارداد كه قبلا به تأیید طرفین رسیده را دقیقاً بر اساس مشخصات فنی، به خریدار تحویل نماید.

مین أجهتت تتمتوارد ماشتین آلات، تجهیتزات و ستایر   ،قطعات، لوازم،  هیچگونه تعهدی نسبت به تهیه مواد اولیه  خریدار .2  تبصره
مگر آنکته در   نمود،مستقل اقدام خواهد  به طور  و    راساً  فروشندهاین اساس    بر  نداشته و اضر را  موضوع قرارداد  كالاهای  

 قرارداد به نحوی دیگر پیش بینی شده باشد.

هرگونه تغییر در موضوع قرارداد اعم از كمیت،كیفیت و سایر مشخصات بعد از عقد قرارداد فقط با تأییتد كتبتی خریتدار و  .3  تبصره
 ناظر قرارداد قابل قبول بوده و  کم الحاقیه مورد طرفین قرارداد را خواهد داشت.

هر دستگاه كارتخوان سیار دارای آداپتور جهت شارژ باتری و یک دستگاه باتری لیتیومی قابل شارژ بوده كه این اقتلام در  .4  تبصره
 گردند.بندی به همراه دستگاه كارتخوان توسط فروشنده به خریدار تحویل میبسته

مرتبط بتا بانک مركزی جمهوری اسلامی ایران، شاپرک و شركت  های مربوط بهها و بخشنامهقوانین، دستورالعمل  تمامی .5  تبصره
 و اجترا الاتبتاعلازمتوستط فروشتنده  ،ده و ابلاغ شده باشدشزمان تنظیم این قرارداد وضع    دستگاههای كارتخوان كه در

 .باشدمی

 .دبر عهده فروشنده می باش قرارداد،مسئولیت هزینه  مل، باربری و تحویل دستگاه های موضوع  .6  تبصره
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و دستگاه ها را در صحت موده  را رعایت نقرارداد  موضوع  كارتخوان  های  فروشنده كلیه الزامات ایمنی جهت  مل دستگاه .7  تبصره
 د.   دهخریدار می و سلامت تحویل 

   مدت قرارداد  -4ماده 
مدت زمان قرارداد  اضر از زمان انعقاد قرارداد تا پایان مدت گارانتی دستگاههای كارتخوان موضوع قرارداد و به شرح مرا ل  

 باشد. ذیل می

روز كاری پس از    ....................... های كارتخوان موضوع قرارداد،   مدت زمان تحویل كلیه دستگاه   تحویل دستگاه ها: .4.1

 باشد. تاریخ عقد قرارداد و دریافت پیش پرداخت، می 
 

موضوع قرارداد  اضر مطابق با »پیوست شماره دو« و از زمان تحویل نهایی    : گارانتی دستگاه های كارتخوان  گارانتی .4.2

كارتخوان رایگان    دستگاه های  به صورت   ،............... به مدت  قرارداد،  توسط طرفین  نهایی  تحویل  امضا صورتجلسه  و 
 باشد. برعهده فروشنده می

 نحوه تحویل  -5ماده 
  4(، پلاک  7قصیر، خیابان بهمن كشاورز )   خیابان ا مد محل تحویل كالای موضوع قرارداد  اضر در محل خریدار به نشانی:   .5.1

 می باشد. 

های محتوی كالاهای  مل شده، چنانچه اختلافاتی از جمله كسری، ارسال كالای اشتباهی یا نامرغوب  هنگام باز كردن بسته  .5.2
ساعت از تاریخ اعلام كتبی خریدار نسبت به    48بندی كالاها مشاهده گردد، فروشنده موظف است ظرف مدت  بسته بودن

نمودن هیچ  جایگزین  بدون  مربوطه  هزینه اقلام  اقلام  گونه  تمام  جایگزینی  عدم  در صورت  و  نماید  اقدام  برای خریدار  ای 
مدت، خریدار مختار است با توجه به تخلف فروشنده از مفاد قرارداد  اضر با  ق مطالبه   معیوب یا درصدی از آن در این 

 اقدام نماید.   خسارت از فروشنده از محل تضامین ماخوذه
 بایستبندی خود داشت، می كه فروشنده بنا به مسائل برندینگ و یا كنترل كیفیت محصولات نیاز به تغییر در بستهدر صورتی   .5.3

 مراتب را از قبل به اطلاع و تأیید كتبی خریدار برساند. 

-مسئولیت و هزینه  مل، باربری و تحویل كالاهای موضوع قرارداد  اضر در محل مورد نظر خریدار، بر عهده فروشنده می  .5.4
 باشد. 

را جهت  مل دستگاه .5.5 ایمنی  الزامات  نموده و آن فروشنده موظف است كلیه  قرارداد، رعایت  ها را در  های كارتخوان موضوع 
 تحویل خریدار نماید.  صحت و سلامت كامل،

 و نحوه پرداخت   مبلغ قرارداد -6 ماده
ماده    6.3و    6.2،  6.1بندهای    كل مبلغ قرارداد  اضر ............................................ معادل )..................................( می باشد كه مطابق

پرداخت در وجه قرارداد در قبال ارائه صورتحساب رسمی توسط فروشنده، پس از كسر كسور قانونی و قراردادی و استهلاک پیش   6
 فروشنده قابل پرداخت خواهد بود. 
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 مبلغ واحد )ریال(  تعداد  نوع کارتخوان   ردیف
 مبلغ کل )ریال( 

 بدون احتساب ارزش افزوده  

   10.000 مدل ......  -سیار 1

  جمع کل مبلغ  10.000 تعداد کل 

 
 

ریال، به عنوان پیش پرداخت در قبال اخذ ضمانت نامته ..............................مبلغ قرارداد معادل    25با درخواست فروشنده، % .6.1

مبلغ مزبور، همزمان با انعقاد قرارداد  اضر و پس از ارائه ضمانت نامه مذكور، در وجته فروشتنده قابتل   ٪120بانکی معادل  

 پرداخت خواهد بود. این ضمانت نامه پس از مستهلک شدن مبلغ پیش پرداخت از صورتحساب ارسالی آزاد خواهد شد.

تحویل كامل كلیه دستگاه های موضوع قرارداد  اضتر و   پس از.......................................... ریال  قرارداد معادل    مبلغ    %25 .6.2

صتحیح و كامتل اقتدامات توستط  یبتر اجترا یمبنوضعیت  ارسال صورت وضعیت توسط فروشنده، در صورت تائید صورت

تصتویر نستخه الکترونیتک از سوی ناظر قرارداد و صدور صورتحساب سنتی، ثبت آن در سامانه مؤدیان و ارستال    فروشنده

 به فروشنده پرداخت می گردد.صورتحساب صادر شده در سامانه مودیان همراه با صورتحساب سنتی، 

ارسال و    PSPو انجام تراكنش موفق در    sign................................................ریال پس از تست،  قرارداد معادل  مبلغ    %40 .6.3

از   فروشتندهصحیح و كامل اقدامات توسط    یبر اجرا  یمبنوضعیت    صورت وضعیت توسط فروشنده، در صورت تائید صورت

تصویر نستخه الکترونیتک صورتحستاب سوی ناظر قرارداد و صدور صورتحساب سنتی، ثبت آن در سامانه مؤدیان و ارسال  

 به فروشنده پرداخت می گردد.صادر شده در سامانه مودیان همراه با صورتحساب سنتی، 

به عنوان ضمانت  سن انجام كار كسر خواهد گردیتد. ایتن مبلتغ پتس از انجتام كلیته   10از مبالغ پرداختی به فروشنده، % .6.4

مندرج در قرارداد  اضر از سوی فروشنده و در صورت رضایت ناظر قرارداد از ختدمات فروشتنده در مالی و عملیاتی تعهدات  

  طول مدت قرارداد، به فروشنده مسترد خواهد شد.

و اعمتال كلیته كستور خریدار    تائید  و  بعد از دریافتكاری    )پانزده( روز15 داكثر ظرف مدت  صورتحساب،  پرداخت مبالغ   .8  تبصره
 د.پذیریم ت، صوربانک كارآفرین فروشنده نزدبه  ساب متعلقه قانونی و قراردادی 

با عنایت به اینکه مالیات بر ارزش افزوده در مبلغ قرارداد  اضر لحتاظ نگردیتده استت، در صتورت صتدور صورتحستاب  .9  تبصره
الکترونیک سازمان امور مالیاتی كشور، درج وضعیت پرداخت به صورت نقدی در سامانه مودیان و وجود اعتبار مالیتاتی در 

 سامانه مذكور، مالیات بر ارزش افزوده متعلقه به فروشنده قابل پرداخت خواهد بود.

 هر  در.  كسر/ اضافه نماید  را  قراردادموضوع  كالاهای    از  %25  با همین شرایط و قیمت،  داكثر تا سقف    تواندیمخریدار   .10  تبصره
نوع كالا، بتا توافتق طترفین مدت تحویل نیز به نسبت لزوم، درصورت   .دتابلاغ خواهد ش  فروشندهمراتب كتباً به    صورت،
 .گرددمی تعدیل

 ق مطالبه مبلغ دیگری بجز مبلغ قترارداد  اضتر  فروشنده و افزایش نرخ ارز نبوده وها این قرارداد مشمول تعدیل قیمت .11  تبصره
 نخواهد داشت.



                                                                                                                                                                                                                      

 ............... شماره:                                                                                                                    

6                                                                                          
 توسعه فناوری نگاه فردای كارآفرین شركت 

                   اسلامی حسین                                      تقوی علیداش غرصا علی                

 هیات مدیره  عضو                                  هیات مدیره رئیس 

 ..........................  شرکت 

                                                  ..................... 

                                                            ................... 

 

   کسور قانونی  -7ماده 

گیرد، بر عهده فروشنده است و خریدار پرداخت كلیه كسور قانونی كه طبق قانون به هر نحوی از انحاء به این قرارداد تعلق می .7.1
 هیچگونه مسئولیتی در این خصوص نخواهد داشت.

قانون  38علی الحساب بیمه )موضوع ماده   5این قرارداد )به جز پیش پرداخت( معادل %  6های مربوط به ماده  از تمام پرداخت .7.2
%   8/7های بیمه كستر شتده تتا ستقف  علی الحساب  5گردد و در آخرین پرداخت ما به التفاوت %تامین اجتماعی( كسر می

گردد و پس از ارائه مفاصا ساب بیمه تتامین اجتمتاعی توستط جهت پوشش  ق بیمه قرارداد كسر و نزد خریدار سپرده می
 گردد.فروشنده به وی مسترد می

در صورتیکه مفاصا ساب فوق در زمان مورد قبول سازمان تامین اجتماعی ارائه نگردد و خریدار به هر دلیل مجبور به پرداخت  .7.3
هر مبلغی از این بابت به آن سازمان شود )معادل پرداختی به سازمان تامین اجتماعی( از مطالبات فروشتنده كستر و توستط 

 نماید.خریدار برداشت خواهد شد و در این زمینه فروشنده  ق هر گونه اعتراضی را از خود سلب می

 فروشنده  تعهدات  -8ماده 
بانتک مركتزی جمهتوری استلامی   هتای جتارینامهشتهتا و بخنامتهنئتیآ  مقتررات، ضتوابط،  گردیتد،  متعهتد  فروشنده .8.1

 باشد، را رعایت نماید.قرارداد  اضر میكه مرتبط با موضوع و شركت شاپرک ایران 

متعهتتد گردیتتد، یتتک نفتتر را بتته عنتتوان نماینده/نماینتتدگان بتتا تعیتتین  تتدود اختیتتارات جهتتت اجتترای مفتتاد  فروشتتنده .8.2
همزمتان بتا انعقتاد قترارداد  اضتر كتبتا بته خریتدار معرفتی   فروشتندهقرارداد  اضتر و انجتام همتاهنگی در ستمت  
 بته خریتدار  فروشتندهبایستت بلافاصتله توستط  ، مراتتب می  فروشتندهنماید. در صورت هرگونه تغییتر در نماینتدگان  

متعهتد بته اجترای آن  فروشتندهگردد. در غیر اینصورت كلیته مکاتبتات و متذاكرات بتا نماینتده قبلتی معتبتر و اعلام  
 باشد.وفق زمانبندی اعلامی خریدار می

 قرارداد( را به طور كامل اجرا نماید. 10فروشنده موظف است، تعهدات دوره تضمين )ماده  .8.3

بایستت كليته اطلاعتات دریافتت شتده از خریتدار را م رمانته تلقتي نمتوده و نستبت بته حفت  فروشنده مي .8.4

استترار و اطلاعتتات م رمانتته اقتتدا  لاز  را صتتورت دهتتد. بتته ایتتن من تتور نماینتتده رستتمي فروشتتنده یتتك 

نستتخه تعهدنامتته عتتد  افشتتاء اطلاعتتات خریتتدار مطتتابق »پيوستتت شتتماره شتت « را امضتتاء نمتتوده و 

مستتلوتيت هرگونتته ستتوء استتتفاده احتمتتاتي ناشتتي از دسترستتي عيرمفتتاز بتته اطلاعتتات فتتو ، توزیتت  یتتا 

متتورد معاملتته قرارگتترفتن آنهتتا را، درنتيفتته هرگونتته عمتتد یتتا ستتهوی از ستتوی فروشتتنده و یتتا پرستتنل 

وابسته بته آن متقبتل گردیتده و خستارات وارده را )درصتورت وقتوع و اثبتات( منطبتق بتا تعهدنامته عتد  

 افشاء و مورد توافق طرفين، جبران نماید.

قترارداد و در بستته   4.1هتای موضتوع قترارداد را مطتابق بتا بنتد  گتردد كليته كتارتخوانفروشنده متعهد مي .8.5

هتتای مناستتا و استتتاندارد و بتتدون دریافتتت هيهگونتته هزینتته متتازاد، در م تتل خریتتدار مطتتابق بتتا بنتتدی 

قترارداد اقتتدا   13.1آدرس اعتلا  شتده قترارداد ت ویتل نمایتد در عيتر اینصتتورت خریتدار مطتابق بتا بنتد 

 خواهد نمود.
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هتتای موضتتوع قتترارداد از انبتتار فروشتتنده بتته انبتتار مستتئولیت و هزینتته  متتل و بتتاربری و تحویتتل كتتارتخوان .12  تبصره

 باشد.خریدار تماماً برعهده فروشنده می

موضتتوع قتترارداد ، تيستتت شتتماره  گتتردد در زمتتان ت ویتتل دستتتگاه هتتای كتتارتخوانفروشتتنده متعهتتد متتي .8.6

بته خریتدار ارائته   Excelیتا    txtهتای متوكور را در قاتتا یتك فایتل  ، كد اینتتا دستتگاهIMEIسریال،  

 نماید.

موضتوع قترارداد را براستاس شتماره ستریال بته   گردد ماتکيتت دستتگاه هتای كتارتخوانفروشنده متعهد مي .8.7

 روش مورد تائيد توتيدكننده اصلي به خریدار انتقال دهد.

موضتوع قترارداد حاضتر، استناد معتبتر   گردد در زمتان ت ویتل دستتگاه هتای كتارتخوانفروشنده متعهد مي .8.8

 گمركي ورود قانوني كالا و اصل برگ سبز گمركي را به خریدار ارائه نماید.

بتر روی دستتگاه هتای كتارتخوان، مستتندات   GPRSگتردد در صتورت ارائته متا ول  فروشنده متعهد متي .8.9

هتای رستمي كشتور و مفتوز ستازمان تن تيا مقتررات رادیتویي را بته مربوط به رجيستری كالا در ستامانه

 خریدار ارائه نماید.

موضتتوع قتترارداد حاضتتر مشتتمول كتتالای قا تتا   فروشتتنده متعهتتد گردیتتد كتته دستتتگاه هتتای كتتارتخوان .8.10

 نبوده و كليه عوارض مربوطه را پرداخت نموده و خواهد نمود.

گردد همزمان بتا ت ویتل دستتگاه هتای موضتوع قترارداد، عتلاوه بتر تتامين نتر  افتزار فروشنده متعهد مي .8.11

 ,SKD, KLDهتتای كتتاربردی دستتتگاه، ستتخت افتتزار و آمتتوزش، ابتتزار توستتعه نتتر  افتتزار و برنامتته

Signing Tools, Master POS,   ،)ولایستتنس هتتای مربوطتته )بتتدون م تتدودیت زمتتاني

كليتته  Data Sheetو مستتتندات فنتتي راه انتتدازی،  ستتنسیلا تیبتتدون م تتدود TMS نتتر  افتتزار

ارتبتتاط بتتا ستتایر ستتخت افزارهتتا، پستتورد  DLLهتتا، قطعتتات، مستتتندات مربتتوط بتته منوهتتا و كانفيتت 

root   آنها را بتدون دریافتت هيهگونته هزینته متازاد بته خریتدار ت ویتل نمایتد. در صتورت عتد  ت ویتل

ی در متتدت زمتتان تعيتتين شتتده تتتا حتتداكسر یتتك هفتتته پتتس از ت ویتتل انتتر  افزارهتتا و ابزارهتتای توستتعه 

كالای موضوع قرارداد، خریتدار مفتاز استت قترارداد را بته صتورت یکطرفته فستو نمایتد و فروشتنده حتق 

 نماید.هرگونه اعتراضي را در این خصوص از خود سلا مي

ستتخت افتتزاری(، رفتت   –گتتردد ابزارهتتای تعميتترات و پشتتتيباني )نتتر  افتتزاری فروشتتنده متعهتتد متتي .8.12

Tamper هتتای كتتارتخوان موضتتوع قتترارداد را بتتدون م تتدودیت تعتتدادی و زمتتاني بتته همتتراه دستتتگاه

 آموزش رایگان در اختيار خریدار قرار دهد.

گتتردد نتتر  افزارهتتای لاز  و متتورد نيتتاز جهتتت تستتت و كليدگتتواری و رفتت  فروشتتنده متعهتتد متتي .8.13

Tamper هتتای موضتتوع قتترارداد رابتته صتتورت آنلایتتن، آفلایتتن و نام تتدود بتتدون اختتو هزینتته دستتتگاه

 مازاد در اختيار خریدار قراردهد.
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موضتوع قترارداد حاضتر بته همتراه كليته قطعتات   های كتارتخوانگتردد كليته دستتگاهفروشنده متعهد مي .8.14

 باشند .و متعلقات آن حداقل دارای ............................ گارانتي كامل مي

گتتردد در طتتول دوره گتتارانتي بتته درخواستتت خریتتدار نستتبت بتته حتتوف نتتر  افتتزار فروشتتنده متعهتتد متتي .8.15

 موجود برروی دستگاه و تبدیل آن به حاتت اوتيه كارخانه اقدا  نماید.

های موضتوع قترارداد حاضتر، بته گتردد پتس از اتمتا  متدت زمتان گتارانتي دستتگاهفروشنده متعهتد متي .8.16

 مطابق با »پيوست شماره سه« قرارداد، خدمات پشتيباني ارائه نماید. سال 10مدت حداقل 

های كتارتخوان موضتوع قترارداد حاضتر، گتردد در صتورت خرابتي هتر یتك از دستتگاهفروشنده متعهد متي .8.17

 روز نسبت به تعمير و یا تعویض دستگاه اقدا  نماید. 7حداكسر ظرف مدت 

موضتوع قترارداد حاضتر از زمتان ت ویتل بته خریتدار در   های كتارتخوانكته هتر یتك از دستتگاهدرصورتي .8.18

قترارداد حاضتر معيتور گتردد و عيتا م ترز شتده مطتابق بتا شترایط   4.2مدت گتارانتي منتدرد در بنتد  

گتتردد حتتداكسر شتتمول گتتارنتي منتتدرد در »پيوستتت شتتماره دو« قتترارداد باشتتد، فروشتتنده متعهتتد متتي

روز كتتاری از زمتتان ت ویتتل دستتتگاه كتتارتخوان معيتتور نستتبت بتته تعتتویض آن بتتا یتتك  10ظتترف متتدت 

 دستگاه نو، آكبند و ساتا با شرایط یکسان اقدا  نماید. 

چنانچه نیاز به تعویض قطعات معیوب دستگاه كارتخوان باشد، فروشنده موظف به استفاده از قطعتات نتو و اصتل دارای  .13  تبصره

 باشد. داقل مشخصات فنی بالاتر جهت جایگزینی می

های موضوع قرارداد، فقط با هماهنگی و توافق نتاظر قترارداد استفاده از قطعات مشابه در زمان تعمیر یا تعویض دستگاه .14  تبصره

 امکان پذیر خواهد بود.

های موضتتوع قتترارداد حاضتتر تتتا پایتتان متتدت زمتتان گتتارانتي در تعهتتد فروشتتنده تعتتویض بتتاتری دستتتگاه .8.19

 ها پرداخت نخواهد كرد.ای بایت تعویض باتریباشد و خریدار هزینهمي

معيتتور ارستتال شتتده بتته تعميرگتتاه فروشتتنده را  گتتردد دستتتگاه هتتای كتتارتخوانفروشتتنده متعهتتد متتي .8.20

روز كتاری تعميتر نمایتد و یتا در صتورت عيرقابتل تعميتر بتودن آن، وضتعيت را بته   7حداكسر ظرف مدت  

 خریدار اعلا  نماید.

ت تتویلي بتته خریتتدار در متتدت زمتتان ستته متتاه  های كتتارتخواندرصتتد دستتتگاه 10در صتتورتيکه بتتي  از  .8.21

انتتدازی و عمليتتاتي شتتدن آنهتتا بتته طتتور همزمتتان د تتار خرابتتي و مشتتکل گردنتتد و فروشتتنده اول دوره راه

توانتتد ضتتمانتنامه انفتتا  تعهتتدات معيتتور نباشتتد، خریتتدار متتي قتتادر بتته تعميتتر دستتتگاه هتتای كتتارتخوان

بتتا ن تتر نماینتتدگان  فروشتتنده را بتته نفتت  ختتود ضتتبط نمایتتد. كنتتترل مشتتکلات دستتتگاه هتتای كتتارتخوان

 فني خریدار و فروشنده صورت خواهد پویرفت.
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موضتتوع قتترارداد  در صتتورت درخواستتت متتازاد بتتاتری و آداپتورهتتای مربتتوط بتته دستتتگاه هتتای كتتارتخوان .8.22

گتتردد در قبتتال دریافتتت هزینتته متتورد توافتتق طتترفين، حاضتتر توستتط خریتتدار، فروشتتنده متعهتتد متتي

 تفهيزات موكور را در اختيار خریدار قرار دهد.

گتردد كليته آموزشتهای لاز ، مستتندات و ابتزار متورد نيتاز انتفتاع خریتدار از خریتد فروشنده متعهتد متي .8.23

موضتوع قترارداد را بتدون مطاتبته هرگونته مبلتد متازاد، همزمتان بتا ابتلا  قترارداد   دستگاه های كارتخوان

حاضر به صورت مکتور و مستند ت ویتل خریتدار نمایتد. بتدیهي استت هتر گونته نقتض ایتن بنتد توستط 

فروشتتنده منفتتر بتته عتتد  امکتتان انتفتتاع و استتتفاده از دستتتگاه كتتارتخوان موضتتوع قتترارداد شتتده و كليتته 

گتردد و در خسارات و ضرر و زیتان بته تشتخير خریتدار، راستا از م تل تضتامين فروشتنده برداشتت متي

توانتد در ایتن خصتوص اقتدا  حقتوقي و قضتایي نمایتد و صورت عتد  كفایتت منتاب  متوكور، خریتدار مي

 نماید.فروشنده حق هرگونه اعتراض در این خصوص را از خود سلا مي

هتای مختلتف ستخت افتزاری، شتامل قستمت  گردد متدیریت دستتگاه هتای كتارتخوانفروشنده متعهد مي .8.24

متاه پتس از انعقتاد قترارداد حاضتر بته   6نر  افزار مربوطته، تعميتر و نگهتداری را بته طتور كامتل حتداكسر  

هتتای كتتاربردی و آموزشتتي را كارشناستتان معرفتتي شتتده از طتترف خریتتدار آمتتوزش داده و جتتزوات و فتتيلا

به خریتدار ارائته دهتد. بته ن توی كته پتس از پایتان دوره آموزشتي، كارشناستان خریتدار قتادر بته تعميتر 

 ها در تما  سطوح باشند.دستگاه

هتتای لاز  و جتتام  را بتته من تتور توانمنتتدی كامتتل خریتتدار در گتتردد كليتته آمتتوزش فروشتتنده متعهتتد متتي .8.25

نفتتر  5تتتامين و نگهتتداری دستتتگاه هتتای كتتارتخوان موضتتوع قتترارداد و پشتتتيباني آنهتتا را بتترای حتتداقل 

 ای در م ل مورد توافق طرفين انفا  دهد.كارشناس معرفي شده خریدار بدون اخو هرگونه هزینه

آمتوزش كارشناستتان خریتتدار بته معنتتي ستتلا مستلوتيت پشتتتيباني و نگهتتداری دستتگاه هتتای كتتارتخوان  .8.26

 باشد.توسط فروشنده نمي

 باشد.های آموزش و بروشورهای آموزشی برعهده فروشنده میكلیه هزینه .15  تبصره
 

گتتردد، حتتداكسر ظتترف متتدت یتتك متتاه از زمتتان انعقتتاد قتترارداد حاضتتر، نستتبت بتته فروشتتنده متعهتتد متتي .8.27

مطتتابق بتتا اتزامتتات شتتاپرک و براستتاس دستتتوراتعمل خریتتدار  تتتامين نتتر  افتتزار دستتتگاه هتتای كتتارتخوان

 اقدا  نماید.

روز پتتس از نهتتایي و عمليتتاتي شتتدن نستتو نتتر   45گتتردد، حتتداكسر ظتترف متتدت فروشتتنده متعهتتد متتي .8.28

بته   ستال10افزارها، نسبت به ت ویل سورس كد نتر  افتزار بته خریتدار اقتدا  نمتوده و بته متدت  حتداقل  

 صورت رایگان پشتيباني نماید.

ستاعته و   24موضتوع قترارداد حاضتر قابليتت كتاركرد    گتردد دستتگاه هتای كتارتخوانفروشنده متعهد مي .8.29

 بدون وقفه را داشته باشند.
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فروشتتنده متعهتتد گردیتتد، كليتته تفهيتتزات ستتخت افتتزاری و نتتر  افتتزاری متتورد استتتفاده در ایتتن قتترارداد  .8.30

 دارای استانداردهای بانك مركزی باشد.

موضتتوع قتترارداد حاضتتر، بصتتورت نتتو باشتتد و در  فروشتتنده متعهتتد گردیتتد كتته دستتتگاه هتتای كتتارتخوان .8.31

صتتورت اثبتتات اورجينتتال نبتتودن دستتتگاه هتتای كتتارتخوان، خریتتدار در قبتتال ت ویتتل و یتتا عتتد  ت ویتتل 

 دستگاه و پرداخت هزینه مختار خواهد بود.

فروشتتنده متعهتتد گردیتتد بتته من تتور پاستتخگویي، كمتتك رستتاني و رفتت  نيازهتتای خریتتدار در ارتبتتاط بتتا  .8.32

موضوع قترارداد حاضتر نستبت بته تهيته و استتفاده از امکانتات ستخت افتزاری و نتر  افتزاری مربوطته بته 

 اقدا  نماید. 7*24صورت 

كننتتدگان، فروشتتنده متعهتتد گردیتتد، كليتته شتترایط مربتتوط بتته مقتتررات نتتاظر بتتر توتيدكننتتدگان و تتتامين .8.33

صادره از سوی بانتك مركتزی و شتركت شتاپرک را رعایتت نمایتد. در صتورت عتد  رعایتت مراتتا مزبتور، 

 مسلوتيت آن تماما بر عهده فروشنده خواهد بود.

فروشتتنده متعهتتد گردیتتد، آختترین اتزامتتات امنيتتتي اعتتلا  شتتده از ستتوی خریتتدار را مطتتابق بتتا اتزامتتات  .8.34

 افزاری خود ت اظ نماید.شركت شاپرک در پکيج نر 

مستتلوتيت تتتامين ایمنتتي و جبتتران خستتارت متتاتي و حقتتو  كاركنتتان اجرائتتي فروشتتنده بابتتت موضتتوع  .8.35

 باشد و خریدار در این رابطه هيهگونه مسلوتيتي ندارد.قرارداد حاضر كلا به عهده فروشنده مي

شتوند كته توستط فروشتنده كاركنان ت ت امر فروشتنده در ایتن قترارداد، نيتروی فروشتنده م ستور متي .8.36

انتد. تتوا هتيا رابطته استتخدامي بتين ایشتان و خریتدار ت ت بيمته ستازمان تتامين اجتمتاعي قترار گرفته

وجتتود نتتدارد و پرداختتت حقتتو ، حتتق بيمتته و ستتایر مزایتتای مربتتوط بتته كاركنتتان بتته عهتتد  فروشتتنده 

 گونه مسلوتيتي در این خصوص در قبال ایشان ندارد. باشد و خریدار هيامي

فروشتتنده متعهتتد گردیتتد از پرستتنل متخصتتر و دارای تفربتته و مهتتارت كتتافي كتته دارای رابطتته  .8.37

گتتردد، باشتتد و استتامي آنهتتا در تيستتت ماهانتته بيمتته فروشتتنده درد متتياستتتخدامي و اداری بتتا آنهتتا متتي

جهتتت انفتتا  موضتتوع قتترارداد استتتفاده نمتتوده و استتامي آنهتتا را همزمتتان بتتا تبتتادل قتترارداد، كتبتتا بتته 

خریتتدار معرفتتي نمایتتد. بتتدیهي استتت  نانهتته تغييتتری در تيستتت متتورد اشتتاره ایفتتاد شتتود، فروشتتنده 

توانتد نستبت در صتورت احتراز هرگونته تخلتف، خریتدار مي  .موظف به معرفي پرستنل جدیتد خواهتد بتود

 به فسو یکطرفه قرارداد حاضر اقدا  و خسارت مربوطه را از فروشنده دریافت نماید.

 حفت  ملتز  بته رعایتت  NDA ، طبتقخریتدار اطلاعتاتمتعهد گردیتد، در خصتوص صتيانت از  فروشنده .8.38

 خریتداربته    مربتوط  اطلاعتاتباشتد و همهنتين متعهتد گردیتد هرگونته    متيخریتدار    اطلاعاتم رمانگي  

 ،یابتتد  بتته آنهتتا آگتتاهي متتيحاضتتر هتتای ثاتتتت متترتبط را كتته طتتي متتدت قتترارداد  و اشتتخاص و شتتركت

 حفت  متعلتق بته طترف مقابتل را نتزد ختود بته امانتت  اطلاعتاتم رمانه تلقي نموده و اسناد و متدارک و 

 .برگشت دهد  خریدار،كرده و پس از پایان مدت قرارداد به 
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 استفاده و یا افشای اطلاعات از سوی فروشنده، كلیه خسارات وارده را  تواند در صورت سوء خریدار در این قرارداد می  .16  تبصره

 به تشخیص كارشناس رسمی دادگستری برآورد و جهت جبران خسارات، پیگیری قانونی نماید.                 

آدرس و  رهیمتتد  تيتت ه یدر اساستتنامه و اعضتتا رييتتموظتتف استتت در صتتورت هرگونتته تغ فروشتتنده .8.39

قترارداد   نیتتعهتدات ا  یو اطلاعتات تمتاس افتراد فعتال در اجترا  یتياجرا  اياطلاعات تماس، مشخصتات تت

باشتتد( بتته صتتورت مکتتتور بتته  یروز كتتار 7از  شتتتريتوانتتد ب ينمتت)كتته  زمتتان ممکتتن نیتتتررا در كوتتتاه

 برساند.خریدار اطلاع 

فروشنده متعهد گردید، بر استاس قتانون مبتارزه بتا پوتشتویي همزمتان بتا انعقتاد قترارداد حاضتر، متدارک  .8.40

هتتای تغييتترات )اعضتتای هيتت ت متتدیره و و مستتتندات ثبتتتي ختتود اعتتا از اساستتنامه، آختترین آگهتتي

آدرس(، گتتواهي امضتتا امضتتاداران مفتتاز، متتدارک شناستتایي اعضتتای هيلتتت متتدیره و متتدارک شناستتایي 

 .را در اختيار خریدار قرار دهد  5سهامداران بالای %

مشتتمول قتتانون منتت  مداخلتته كاركنتتان دوتتتت در معتتاملات دوتتتتي مصتتور كنتتد كتته اقتترار متتي فروشتتنده .8.41

باشتتد و بتته هتتيا عنتتوان اشتتخاص متتوكور در ایتتن قتتانون را در موضتتوع ایتتن قتترارداد، نمي 1337دی متتاه 

 كند.سهيا و ذینف  نمي

فروشنده به هيا وجه و ت ت هيا عنتوان حتق واگتواری )كتلاج و جزئتاج( تعهتداتي كته بته موجتا قترارداد  .8.42

حاضر به عهده گرفته استت را بته اشتخاص حقيقتي و حقتوقي ثاتتت نداشتته و موظتف بته انفتا  عمليتات 

باشتد. در عيتر اینصتورت خریتدار حتق دارد مطتابق متاده فستو قترارداد حاضتر، اقتدا  مورد تعهد خود مي

 نماید.            

های موضتوع قترارداد حاضتر را همتراه بتا كابتل ،آداپتتور و بتاتری اصتلي بایست كليه دستتگاهفروشنده مي .8.43

 ت ویل نماید.

صت ت   یيآزمتا  ينتو و دستت اول باشتد. راستت  ستتیبايمكتارتخوان موضتوع قترارداد حاضتر    یهادستگاه .8.44

كارشناستان   د يت، منتوط بته تائقتراردادمتوارد مترتبط بتا موضتوع    ریها و ستانتو بتودن دستتگاه  ريو تشخ

 خواهد بود. خریدار د یمراج  به صلاحد  ریو سا ي، ناظر قراردادفن

 فروشنده متعهد گردید، تمامي دستگاه های موضوع قرارداد اصاتت فني شاپرک را دارا باشند. .8.45

 مدن ر خریدار را انفا  دهد. PSPفروشنده متعهد گردید، توتيد نر  افزار و اتصال به یك سوئيا  .8.46
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 تکالیف خریدار  -9 ماده
 این قرارداد به فروشنده پرداخت نماید.   6خریدار، متعهد است مبلغ قرارداد را طبق ماده  .9.1

9.2. ..... داخلی  شماره  و   ......................................... تماس  شماره  با  آقا/خانم.................................  بعنوان  خریدار،  را   .....................
 نماید. های لازم در خصوص انجام موضوع قرارداد  اضر، به فروشنده اعلام می نماینده فنی جهت هماهنگی 

گردد  گردد و خریدار متعهد می اعلام می   4(، پلاک  7خیابان ا مد قصیر، خیابان بهمن كشاورز )محل انبار خریدار به نشانی :   .9.3
موضوع قرارداد  اضر را در این محل تحویل گیرد و در زمان تحویل دستگاه های كارتخوان    كلیه دستگاه های كارتخوان 

 توسط فروشنده در محل مذكور، نماینده خریدار نسبت به ارائه رسید اولیه شمارش تحویل، اقدام نماید.  
 

 دوره تضمین )گارانتی(  -10ماده 
گردد كارایي، كيفيت و سلامت كالای موضوع قرارداد حاضر را مطابق با متن قرارداد و مورد انت ار  فروشنده متعهد مي 

تضمين نماید.  نانهه در طول مدت تضمين، معایا و نواقصي در كالاهای   ..................خریدار از تاریو ت ویل، به مدت  

موضوع قرارداد مشاهده شود كه ناشي از عد  رعایت مشخصات تعيين شده و یا به كار بردن متریال و مواد نامناسا و  

نامرعور باشد، فروشنده موظف است معایا و نواقر را به هزینه خود رف  نماید و در صورت عد  قابليت تعمير، نسبت 

 به تعویض كالای معيور اقدا  نماید.  
فروشنده موظف است مستندات نگهداری كالای موضوع قرارداد را تهیه و به روز رسانی نماید تا خریدار براساس این      .17  تبصره

این مشکلات   از  ارائه این مستندات، كلیه عواقب ا تمالی ناشی  اقدامات لازم را پیش بینی نماید. درصورت عدم  مستندات 
 . برعهده فروشنده خواهد بود

 

 ناظر قرارداد  -11 ماده
توسعه عملیات شركت  كارآفرین   معاونت  فردای  نگاه  الکترونیک  و    تجارت  تعیین  قرارداد  اضر  فنی  ناظر  عنوان  به  سمت خریدار 

تاییدات فنی مربوط به انجام موضوع قرارداد  اضر می باشد. بدیهی  معرفی می  گردد. وظیفه ناظر، نظارت بر  سن اجرای فنی و 
لازم    تصمیماتها توسط ناظر صورت خواهد پذیرفت. همچنین  است كلیه تأییدات در خصوص انجام عملیات و پرداخت صورتحساب 

بندی، فازبندی و شرح كار با تأیید ناظر قرارداد، اتخاذ و به  اعم از تغییر در برنامه زمان  اضر  برای بهبود روند اجرای مفاد قرارداد  

 باشد. وجود نهاد نظارت به معنای سلب مسئولیت فروشنده در اجرای تعهدات نمی .مر له اجرا گذاشته خواهد شد
 

 وثایق حسن انجام تعهدات   -12ماده 
بته ،  به علاوه مالیااات باار ارزش افاازوده اضر  درصد مبلغ قرارداد    10معادل    چک صیادیفروشنده متعهد گردید یک فقره   .12.1

منظور جبران هرگونه خسارت ناشی از عدم انجام تعهدات و اجرای صحیح مفاد قرارداد  اضتر همزمتان بتا امضتای آن بته 

فروشتنده در انجتام   خریدار تسلیم نماید و فروشنده قبول نمود در صورت ورود هرگونه خسارت ناشتی از قصتور یتا تقصتیر

تعهدات و یا به هر علت دیگری، خریدار  ق دارد از محل تضمینات ماخوذه، خسارت وارده را جبران نماید و فروشتنده  تق 
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ضتابطه و متورد قبتول اعتراض در این خصوص را از خود سلب و اسقاط نمود و تشخیص خریدار در این خصوص ملاک و  

در صورت انجام  و قرارداد پشتیبانی دستگاههای موضوع قرارداد  اضرباشد. ضمانتنامه مزبور پس از پایان دوره فروشنده می

 كلیه تعهدات قراردادی و تایید ناظر و رضایت خریدار به فروشنده مسترد خواهد شد.

 باشد.متناسباً فروشنده موظف به افزایش ضمانت نامه بانکی می ،در صورت افزایش مبلغ قرارداد .12.2

در صورت برداشت مبلغی از تضمین توسط خریدار جهت جبران خسارت های ا تمالی و سایر موارد مقترر در ایتن قترارداد،  .12.3

روز از تاریخ اعلام خریدار نسبت به كسری تضمین تا میزان تعیین شده اولیه اقدام   15گردد ظرف مدت  فروشنده متعهد می

 نماید.
 

 جریمه تاخیر-13ماده 
 

 4.1در بنتد شتده  اعلام اضر را درموعد مقرر طبق زمانبندی  های كارتخوان موضوع قرارداددستگاهچنانچه فروشنده نتواند   .13.1

قرارداد به خریدار تحویل نماید، به ازای هر روز تأخیر، معادل نیم درصد كل مبلغ قرارداد به عنوان خسارت تتأخیر محاستبه 

 باشد و باید به خریدار پرداخت نماید. شود كه بر عهده فروشنده میمی

چنانچه پس از گذشت چهل درصد مدت قرارداد از زمان پایان قرارداد  اضر، فروشنده به تعهدات خود عمل نکرده باشد، در  .13.2

تواند قرارداد را یکجانبه و بدون قید و شرط و بدون رعایت تشریفات قانونی، فسخ و نستبت بته اختذ این صورت خریدار می

 وجه التزام از مطالبات و تضامین فروشنده اقدام نماید.

علاوه بر موارد فوق در صورتیکه فروشنده نسبت به تعهدات خود در رفع اشکالات یا تعمیر و تعویض قطعات و سایر تعهدات  .13.3

و فروشتنده  درصد مبلغ دستگاه كارتخوان، از فروشنده جریمه دریافت می گردد  10معادل    تأخیر  روزهر    تأخیر نماید به ازای

 متعد و ملزم به پرداخت آن خواهد بود.

توسط فروشتنده تعمیتر نگتردد، بته ازای هتر روز تتاخیر در تعمیتر هتر دستتگاه   8.17چنانچه دستگاه معیوب مطابق با بند   .13.4

 گردد. درصد مبلغ دستگاه كارتخوان، از فروشنده جریمه دریافت می 10كارتخوان، معادل 

در صورتی كه خسارات وارده به خریدار بیش از تضامین اخذ شده و مطالبات باشد، فروشنده موظف به تأمین خستارات وارده  .13.5

 باشد. فروشنده ضمن قبول این امر  ق هرگونه ایراد و اعتراض را از خود سلب و اسقاط نمود.می
 

 حفظ اسرار و محرمانگی اطلاعات  -14ماده 
و فروشنده متعهد گردیدند، به هيا وجه اطلاعات و یا مدارک مربوط به این قرارداد را بدون موافقت كتبي طرف    خریدار

ارایه اطلاعات و مدارک به سازمان  ثاتت قرار ندهند.  های كشوری، مراج  دوتتي و قضائي، در  مقابل در اختيار اشخاص 

 صورت داشتن حکا قضایي بلامان  است.  
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از سوی فروشنده، كلیه خسارات وارده را به تشخیص  تواند در صورت سوء خریدار می  .18  تبصره استفاده و یا افشای اطلاعات 
و   خسارات  مابقی  جبران  مانع  موضوع  این  همچنین  و  نماید  جبران  ماخوذه  تضامین  محل  از  دادگستری  رسمی  كارشناس 

 باشد. پیگیری قانونی نمی 

 فورس ماژور   - 15ماده 
هرگاه به علل وقوع وقایع قهریه غیر قابل پیش بینی از قبیل سیل، آتش سوزی، جنگ، شورش و ... هر یک از طرفین قادر به انجتام 

روز پس از وقوع كتباً به طرف مقابل اطلاع دهد، در غیر این صورت كلیه  7تعهدات قراردادی خود نباشند، باید مراتب را  داكثر ظرف  

اجزاء و ا کام قرارداد در مدت فورس ماژور نیز بقوت خود باقی خواهد بود. در صورت استمرار فورس ماژور بیش از یتک متاه، طبتق 

 آید.توافق طرفین قرارداد تا رفع  الت قوه قاهره به  الت تعلیق در می

گردند و مانع اجرای موضوع قترارداد نخواهنتد های اقتصادی و سیاسی از مصادیق فورس ماژور محسوب نمیتحریم .19  تبصره
 بود. فروشنده  ق هرگونه ادعا و اعتراضی را در  ال و آینده كلاً و جزئاً از خود سلب و ساقط نمود.

 

 اقامتگاه قانونی  -16ماده 
گتردد و نشانی طرفین همان است كه در صدر قرارداد ذكر شد و نشانی مزبور قرارداد بعنوان اقامتگاه قانونی طرفین تلقی می

های مذكور به منزله ابلاغ به طرفین خواهد بود. در صورت تغییر ارسال هرگونه اوراق و مکاتبات و هرگونه مراسلات به نشانی

روز كتباً به طرف دیگر اطلاع دهد. در غیر اینصورت مکاتبات   10بایستی مراتب را ظرف مدت  نشانی، هر یک از طرفین  می

 .و اخطاریه ها به آخرین نشانی اعلام شده ارسال و ابلاغ شده محسوب و عذر عدم اطلاع مسموع نخواهد بود

 حل اختلاف  -17ماده 
از طریق   یا اجرای مفاد قرارداد  اضر فیمابین خریدار و فروشنده، بدواً موضوع  تعبیر و تفسیر و  در صورت بروز هرگونه اختلاف در 

مذاكره  ل و فصل خواهد شد. در صورت عدم  صول توافق بین طرفین مراتب از طریق مراجعه به مراجع صالحه قضایی و قانونی  

 . باشد.قابل طرح و رسیدگی بوده و رای قطعی صادره مراجع قضایی ذیربط برای طرفین قرارداد لازم الاجرا می
 

 فسخ قرارداد   – 18ماده 
تواند درصورت وقوع هر یک از موارد زیر قرارداد را به صورت یک جانبه فسخ نموده و نسبت به وصتول مطالبتات ختود و خریدار می

 ضبط ضمانتنامه انجام تعهدات فروشنده، اقدام نماید:

تأخیر در انجام تعهدات مطابق مواد مندرج در قرارداد از طرف فروشنده بیش از چهل درصتد متدت قترارداد از زمتان پایتان  .18.1
 قرارداد  اضر

 واگذاری قرارداد  اضر به صورت كامل یا جزئی به غیر بدون اطلاع و تأیید كتبی خریدار .18.2

 نقض تمام و یا قسمتی از مفاد قرارداد  اضر توسط فروشنده .18.3



                                                                                                                                                                                                                      

 ............... شماره:                                                                                                                    

15                                                                                          
 توسعه فناوری نگاه فردای كارآفرین شركت 

                   اسلامی حسین                                      تقوی علیداش غرصا علی                

 هیات مدیره  عضو                                  هیات مدیره رئیس 

 ..........................  شرکت 

                                                  ..................... 

                                                            ................... 

 

 عدم توانایی مالی یا فنی فروشنده برای تحویل تجهیزات طبق برنامه زمانبندی خریدار  .18.4
 باشد. اعمال فسخ قرارداد مانع از مطالبه خسارت و وجه التزام قراردادی نمی  .20  تبصره
در صورت فسخ قرارداد بر اساس اقدامات انجام شده از سوی فروشنده در راستای انجام موضوع قرارداد با وی تسویه  .21  تبصره

 ساب بعمل خواهد آمد و چنانچه مبالغی مازاد بر استحقاق پرداخت شده باشد، فروشنده مکلف به استرداد خواهد بود كته در 
مبلغ مزبور در سال به   %36در استرداد مبالغ دریافتی، از تاریخ فسخ قرارداد، معادل    ساعت  72صورت تأخیر فروشنده بیش از  

باشد. فروشنده با امضاء ذیل این قرارداد صرف تشخیص خریدار را بترای عنوان خسارت تأخیر تادیه نیز به عهده فروشنده می
تحقق شرایط فسخ كافی دانست و  ق هرگونه اعتراضی را در خصوص مبنای فسخ، شیوه ابلاغ مراتب فسخ و نحوه كستر و 
استیفا از وثایق و تضمینات را از خود سلب و ساقط نمود. اعمال فسخ قرارداد مانع از مطالبه خسارت و وجه التتزام قتراردادی 

 باشد.نمی

 های قرارداد  پیوست  -19ماده 
 های ذیل جزء لاینفک قرارداد و مورد استناد و همچنین ملاک تفسیر و  ل اختلاف خواهند بود: اسناد و پیوست

 

 موضوع قرارداد  هایفنی دستگاه پیوست شماره یک : مشخصات  
 های موضوع قرارداد شرایط گارانتی دستگاه  پیوست شماره دو :
 های موضوع قرارداد شرایط پشتیبانی دستگاه  :  پیوست شماره سه 

 های موضوع قرارداد چهار : مشخصات فنی وسایل جانبی و متعلقات دستگاه  پیوست شماره
 های موضوع قرارداد افزارهای مربوط به دستگاه پنج : شرایط ابزار و نرم  پیوست شماره
 تعهدنامه محرمانگی و عدم افشاء اطلاعات خریدار شش :  پیوست شماره

 نسخ قرارداد  -20 ماده
  تنظیم و به امضاء طرفین قرارداد رسیده و هر یکسان  نسخه    دو پیوست در  هفت  تبصره و    بیست و یک ماده،  بیست    قرارداد  اضر در 

                 . نسخه  کم وا د را دارنددو 

                                                                   

 .......................... شرکت                                        نگاه فردای کارآفرین فناوریتوسعه  شرکت                 
 

 .......................  :نام و نام خانوادگی                                          علیداش تقوی اصغر علینام و نام خانوادگی :                 

 ................................ سمت :                                                                             هیات مدیره رئیس سمت :                  

 امضاء                                                                                                  امضاء                                     
 

 
 .......................  :نام و نام خانوادگی                                                     اسلامی  سیننام و نام خانوادگی :                   

                                    ................................سمت :                                                                           رهیمدتایه عضوسمت :                     

   امضاء                                                                                          امضاء                          
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 1پیوست 

 قرارداد شماره ............. 

 

 

 مشخصات فنی کالاهای موضوع قرارداد
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 شاخر های اتزامي 

1 (RTOS -  اندروید ) به جز Linux  

2 PCI-PED 6 .x 

3 SDK & Sample Code & Document  

4 Offline Sign Tools-Unlimited 

5 Download Tool , Signer Tools , Debug Tools 

6 NFC 

7 EMV- EMV Pure Kernel Support  

8 ONLINE , OFFLINE _رف  تمپر در اختيار شركت   

9 Key Loader - Key Inject 24 Byte Support  

 10xدارای صف ه كيبورد استاندارد    10

 شاخر های امتيازی 

1 High Speed Terminal Printer 

2 EMV L1/L2 

3 4G Support 

4 Camera Scanner Support 

5 Wi-Fi 

6 Cortex A7 

7 RAM 128 MB or Higher 

8 Flash 128 MB or Higher 

9 Battery 2500 mah or Higher 

10 LCD Size 2.4 or Higher 
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11 SIM 2 Support 

12 SAM Support 

13 Weight less than 300g without battery 

14 Type C USB – OTG- Micro USB 

15 Function Key 

16 Power Button 

17 Online Support 

18 Security Policy Document 
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 2پیوست 

 قرارداد شماره .......... 

 

 

 های موضوع قرارداد شرایط گارانتی دستگاه
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 موضوع قرارداد از تاریخ تحویل آنها  شرایط گارانتی .................. رایگان کلیه دستگاه های کارتخوان
مدت   .1 به  خریدار  انبار  به  دستگاه  هر  اولیه  تحویل  زمان  مبنای    20از  زمان  این  در  معیوب،  دستگاه  و شرط  قید  بدون  تعویض  اول،  كاری  روز 

روز كاری دستگاه جایگزین را در محل انبار خریدار مطابق    10باشد. فروشنده موظف است  داكثر ظرف مدت  تشخیص خرابی نماینده خریدار می 
 شرایط قرارداد تحویل و رسید مجدد اخذ نماید.

دستگاه .2 خرابی  به  وزه  مربوط  تعهد، صرفاً  مدت  در  گارانتی  خرابی  تعهدات  از  غیر  مواردی  واسطه  به  قرارداد  موضوع  نظیر  های  عامدانه  های 
شکستگی، مخدوش بودن هولوگرام دستگاه كارتخوان، نوسانات برق قابل اثبات كه ناشی از عدم كاركرد صحیح آداپتور نباشد، ریختن مایعات  
روی دستگاه كارتخوان بیش از درجه مقاوت درج شده در مشخصات دستگاه، كاربری نادرست، خسارات ناشی از  شرات از قبیل سوسک، در  

 معرض  رارت قرار دادن دستگاه می باشد. 

ن  در صورت بروز موارد خارج گارانتی، با درخواست خریدار، دستگاه كارتخوان توسط فروشنده تعمیر خواهد شد و پس از تعمیر، دستگاه كارتخوا .3
 گردد. مجدداً توسط فروشنده گارانتی می

 پذیرد. تعویض آداپتور و باتری بدون قید و شرط و به صورت رایگان صورت می ، در طول مدت گارانتی .4

موضوع قرارداد با تاریخ تولید روز  درصد مازاد بر تعداد واگذار شده باتری برای دستگاه های كارتخوان 10فروشنده موظف به تامین معادل  داكثر  .5

 از زمان تحویل نهایی می باشد تا در صورت اعلام خرابی و در ازای تحویل قطعه معیوب، جایگزین نماید.   ماه 3طی مدت  داكثر 

برداشت   .6 از محل تضامین،  به تعهدات شرایط گارانتی، كلیه خسارات و ضرر و زیان به تشخیص خریدار راساً  در صورت عدم پایبندی فروشنده 
را  خواهد شد و در صورت عدم كفایت تضامین مذكور، خریدار می تواند از طریق مراجع قضایی قانونا اقدام نماید و فروشنده  ق هرگونه اعتراض  

 در این خصوص از خود سلب می نماید.

 شراط ابطال خدمات گارانتی  
 هرگونه آسیب ناشی از ضربات وارده به دستگاه موضوع قرارداد به هر صورت كه قابل تشخیص توسط فروشنده باشد.  .1

 هرگونه صدمه ناشی از برخورد مایعات و یا رطوبت خارج از  د مجاز به دستگاه موضوع قرارداد كه قابل تشخیص توسط فروشنده باشد.  .2

به    .3 كارخانه  اعلامی  شرایط  با  مطابق  قرارداد  موضوع  دستگاه  عملیاتی  مجاز  محدوده  از  خارج  پایین  یا  و  بالا  از  رارت  ناشی  صدمه  هرگونه 
 كه قابل تشخیص توسط فروشنده باشد. صورتی

 بازشدن پیچ دستگاه موضوع قرارداد به هر شکل و هرگونه دستکاری دستگاه موضوع قرارداد كه قابل تشخیص توسط فروشنده باشد.  .4

 كه قابل تشخیص توسط فروشنده باشد. ها و هولوگرام الصاقی دستگاه موضوع قرارداد به صورتیهرگونه آسیب دیدگی برچسب .5

 كه قابل تشخیص توسط فروشنده باشد.  IMEIهرگونه آسیب یا تغییر در شماره سریال و كد یکتای  .6

و    .7 ساختاری  ایرادات  ایجاد  یا  و  داخلی  مدارات  بر  فشار  ایجاد  باعث  كه  آن  نظایر  و  مورچه  بید،  سوسک،  مانند  موذی  ورود  شرات  هرگونه 
 عملکردی دستگاه موضوع قرارداد تحویلی گردد كه قابل تشخیص توسط فروشنده باشد. 

 هرگونه دستکاری نرم افزاری، تلاش برای تغییر ماهیت و یا عملکرد دستگاه موضوع قرارداد كه قابل تشخیص توسط فروشنده باشد باعث از بین  .8

هد شد.رفتن و ابطال گارانتی خواهد شد و شماره سریال دستگاه ارسالی از لیست خدمات گارانتی خارج شده و گزارش مستند آن به خریدار ارسال خوا   
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 3پیوست 

 قرارداد شماره ............ 

 
 

 های موضوع قرارداد شرایط پشتیبانی دستگاه
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 شرایط پشتیبانی دستگاه های موضوع قرارداد

های فنی و امنیتی و ارائه خدمات فنی به شکل تعمیرات كلی و جزئی شامل به روزرسانی نرم افزارها، ارائه آپدیت  ارائه خدمات پشتیبانی فنی

................  به    از زمان تحویل نهاییبابت دستگاههای تحویل داده شده به خریدار   گردد. لازم به ذكر است، محدوده تضمین میمدت  داقل 

، تا زمان ارائه خدمات مشابه از سوی تولیدكننده قابل اجرا بوده و مادامی كه دستگاه های مذكور در ارائه این خدمات به دستگاه های كارتخوان

ده  الت غیرقابل تعمیر قرار نگرفته باشند و همچنان خدمات پشتیبانی فنی و تامین قطعات توسط تولید كننده اصلی در  ال انجام باشد، فروشن

 امکان ارائه خدمات را دارد .  

موضوع قرارداد    برای دستگاه های كارتخوان  سال  10خدمات پس از فروش این قرارداد پس از پایان دوره گارانتی به مدت  داقل   .1

 گردد.كه براساس اعلام قیمت و مطابق عرف بازار توسط فروشنده انجام می باشد اضر می

ای به مدت  پشتیبانی از نرم افزارها و اكانتهای دسترسی ترمینال و ارائه نرم افزارها و سخت افزارهای رفع تمپر، بدون هیچ گونه هزینه  .2

 گردد.توسط فروشنده تضمین می سال 10 داقل 

پایان دوره  فروشنده متعهد می .3 از  .....................گردد پس  به  گارانتی  نهایی  .……………مدت  داقل  ،    10، معادل  از زمان تحویل 

 تحویلی را به صورت رایگان تعمیر و یا در صورت عدم امکان تعمیر، جایگزین نماید. های كارتخواندرصد از دستگاه

با   سال  10 داقل  گردد در زمان پشتیبانی  فروشنده متعهد می .4 ، در صورت درخواست خریدار، قطعات ذیل را به نرخ تعرفه متناسب 

 عرف بازار تامین نماید:

4.1. Main Board  )برد اصلی دستگاه كارتخوان( 

4.2. GPRS/modem Board  برد ارتباط دستگاه كارتخوان از طریق(GPRS  یاLAN  یاDial up    )همان مودم 

4.3. Power IC  )قسمت های مربوط به تغذیه برد( 

4.4. Key PAD  )برد و صفحه اصلی كلیدهای دستگاه كارتخوان( 

4.5. KEY Mesh  )مش تکمیلی كیبورد( 

4.6. Magnet   )سنسور دستگاه كارتخوان( 

4.7. Printer  )قطعات چاپگر دستگاه كارتخوان( 

4.8. LCD  )صفحه نمایشگر دستگاه كارتخوان( 

4.9. Cover )بدنه بیرونی دستگاه كارتخوان( 

 باتری  .4.10

تواند در این خصوص اقدام  قوقی و قضایی نماید و فروشنده  ق  در صورت عدم پایبندی فروشنده به تعهدات پشتیبانی، خریدار می .5

 نماید. هرگونه اعتراض در این خصوص را از خود سلب می
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 4پیوست 

 قرارداد شماره ........... 

 

 

 های موضوع قراردادمشخصات فنی وسایل جانبی و متعلقات دستگاه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



                                                                                                                                                                                                                      

 ............... شماره:                                                                                                                    

24                                                                                          
 توسعه فناوری نگاه فردای كارآفرین شركت 

                   اسلامی حسین                                      تقوی علیداش غرصا علی                

 هیات مدیره  عضو                                  هیات مدیره رئیس 

 ..........................  شرکت 

                                                  ..................... 

                                                            ................... 

 

 

 
 وسایل جانبی و متعلقات دستگاه های موضوع قرارداد 

 
باتری   دستگاه  و یک  شارژ  آداپتور جهت  همراه یک عدد  به  باكس  گیفت  به  موسوم  جعبه  در  شده  تحویل  سیار  كارتخوان  دستگاه 

 باشد :  گردد . مشخصات این اقلام به شرح ذیل میلیتیومی قابل شارژ ارائه می 
 

 

 مشخصات فنی آداپتور 

Specification  Specification  Feature No. 

  Power Input 1 

  Power Output 2 

  Plug Type 3 

 

 

 مشخصات فنی باتری 

Specification  Specification  Feature No. 
  Technology 1 
  Size (Model) 2 

  Power Rating 3 
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 5پیوست 

 قرارداد شماره ........... 

 

 

 های موضوع قراردادافزارهای دستگاهشرایط ابزار و نرم
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 شرایط ابزار و نرم افزار های دستگاه های موضوع قرارداد

 
گردد، مادامی كه هرگونه قرارداد اعم از پشتیبانی یا فروش فارغ از هر نوع مدل یا هر  جم از معامله بین طرفین برقرار باشد فروشنده متعهد می

های لازم و مستندات و ابزار ذیل را  شامل و نه محدود به این قرارداد، در مدت پشتیبانی این قرارداد و سایر قراردادهای قبلی و آتی، آموزش 

 ماید.بدون مطالبه هرگونه مبلغی مازاد بر مبلغ قرارداد، همزمان با ابلاغ قرارداد و تحویل پارت اول به صورت مکتوب و مستند تحویل خریدار ن

1. Sign Toolsسال یک جفت برای    4مورد و در ادامه هر    3نرم افزاری، به تعداد    : شامل ابزار نرم افزاری، سخت افزاری و لایسنس

ساله است و در   4های شدن در دوره Tamperخریدار بدون هزینه جایگزین و ارسال نماید. هدف از تقسیم در بازه زمانی، اجتناب از 
روز از زمان اعلام خریدار تعمیرات لازم را بر روی ابزار انجام دهد و یا آن    10گردد كه  داكثر  صورت تمپر شدن فروشنده متعهد می

 را جایگزین نماید.

2. Firmware And Boot سیستم عامل :(OS) های مورد استفاده در دستگاه كارتخوان موضوع قرارداد 

3. Downloader   و هر ابزار نرم افزاری یا لایسنس یا دسترسی به نرم افزار یا فضای ابری، كه براساس معماری برند اصلی برای
 نصب موارد فوق و برنامه بر روی دستگاه كارتخوان موضوع قرارداد نیاز است. 

4. SDK    وLicence    های مربوطه و هر ابزار دیگری كه براساس معماری برند اصلی برای توسعه نرم افزار دستگاه كارتخوان موضوع
 مورد. 3قرارداد مورد نیاز است به تعداد 

های رفع تمپر چه از نوع سخت افزاری، نرم افزاری، كارت و یا دسترسی به فضای ابری، ابزار تمدید كارت های رفع ابزارها و روش .5
هایی با قابلیت شارژ مجدد بدون محدودیت عدد كارت رفع تمپر در قالب كارت  10موضوع قرارداد،    تمپر برای دستگاه های كارتخوان
عدد دستگاه تمدید كارت رفع تمپر یا كاربری نرم افزاری یا    3دستگاه كارتخوان موضوع قرارداد ،    3دفعات با شارژ مجموع هر دفعه % 

نشوند و در    Tamperسال    4دسترسی به فضای ابری، مورد نیاز است. دستگاه های كارتخوان تحویل شده باید نو بوده تا در طول  

روز، فروشنده می بایست نسبت به تامین ابزار رفع   3شدن ابزار تمدید و یا قطع اتصال با فضای آنلاین بیش از    Tamperصورت  

Tamper    ابزار از  استفاده  امکان  عدم  یا  و  ابری  فضای  اتصال  قطع  صورت  در  نماید.  اقدام  خریدار  نیاز  مورد  تعداد  به  آفلاین 
روز به طول انجامد و در غیر اینصورت كلیه خسارات وارده به تشخیص خریدار از محل تضامین برداشت و یا    15بایست بیش از  نمی

 در صورت عدم كفایت منابع علیه فروشنده اقدام قضایی گردد .  

 و مورد تائید برند اصلی دستگاه كارتخوان باشد. Originalبایست از نوع  كلیه ابزارها، نرم افزارها و لایسنس ها می .6

 ، قابل استفاده باشد.  دستگاه  PCIسال پس از انقضا   7گردد كه ابزار تا درصورت آنلاین بودن ابزارها ، فروشنده متعهد می .7

در    Bootو    Kernel, Firmwareهای  گردد در صورت اعلام كتبی خریدار در جهت توسعه نرم افزار در لایهفروشنده متعهد می .8

بانک بانک مركزی ج.ا.ا ، شركت شاپرک و  به  نه محدود  بالادستی شامل و  نهادهای  یا درخواست  با تیم فنی راستای دستور و  ها، 

 روز كاری انجام پذیرد. 15خریدار همکاری لازم را بعمل آورد تا موارد در  داكثر ظرف مدت 
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متعهد می .9 تیکت  فروشنده  درخواست  ثبت  منظور  به  را  اصلی  برند  پشتیبانی  سامانه  روی  بر  خریدار  دسترسی  های  كه  ساب  گردد 

و   SDKهای بروزرسانی شده،   Firmwareپشتیبانی در مواقع بروز مشکل و گزارش باگ و رفع آن، دسترسی به مستندات به روز و  

پایانه با  فظ كاركرد آنها   PCIسال پس از انقضای    5برای محیط برنامه نویسی، ایجاد و تحویل و  داقل تا    Licenseدرخواست  

 )به شرط ارائه توسط شركت تولیدكننده اصلی ( در دسترس و قابل استفاده باشند.

پایانه ها، مشکلاتی شامل و نه    PCIگردد در طول عمر پایانه های موضوع قرارداد نه محدود به منقضی شدن  فروشنده متعهد می .10

(،  ادث شود كه امکان استفاده  Certificateمحدود به سخت افزاری )خطا در طرا ی( و یا نرم افزاری )نه محدود به منقضی شدن

گردد كه اقدامات لازم برای رفع مشکل عملیاتی و یا توسعه نسخه برنامه كاربردی روی پایانه از خریدار سلب شود، شركت متعهد می

 را بعمل آورد و خسارات وارده به خریدار را جبران نماید. 

بدون   Developmentگردد بنا به درخواست خریدار، نسبت به تبدیل و در اختیار قراردادن دستگاه كارتخوان  فروشنده متعهد می .11

 سال )به شرط ارائه توسط شركت تولیدكننده اصلی( پس از خرید اقدام نماید.  10هزینه مازاد و تا 
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 6پیوست 

 قرارداد شماره ......... 

 

 محرمانگی و عدم افشا اطلاعات حفظ  تعهدنامه

در قرارداد همکاری    

 

 فردای کارآفرین )سهامی خاص(   نگاه شرکت توسعه فناوری  
 و  

 شرکت ............................................ )............( 
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اطلاعات « عدم افشا  حفظ محرمانگی و تعهدنامه»   

    متعهد -1ماده 
..................    شركت شماره  به  شده  ثبت  ملی    مورخ ...........................................).........................(  شناسه  دارای   ....................

ا،  ........................ در  اختصاراً  نام  ن یكه  متعهد  آقایان    شود،ی م   دهیتعهدنامه،  ملی  توسط  كد  با   )......................(  ........................
  ................... ملی  با كد   ).......................(  ................... و  نشانی .....................  ............................................................ كدپستی    به 

.................................. تلفن  و  به    ............  به شماره    موجبكه  رسمی  روزنامه  .......................  آگهی  مورخ  امضا  ..............   ق 
، این تعهدنامه امضا و به مهر شركت ممهور گردید كه متعهد و ملتزم به اجرای آن می  دنباشی م اسناد تعهدآور شركت را دارا  

 باشد. 

 

 هدف  -2ماده 
از   اینکه محرمانگی و عدم افشاء اطلاعات در شركت خریدار مورد تأكید است، تعهد به عدم افشاء و عدم استفاده غیرمجاز  نظر به 

باشد. لذا، تعهدنامه ذیل به  ی طرف قرارداد در هر مسئولیتی ضروری می هاشركت اطلاعات شركت و ذینفعان آن توسط پیمانکاران/

ی طرف قرارداد(  هاشركتشر ی كه در ادامه این مستند آمده است، جهت امکان همکاری در شركت خریدار از متعهد )پیمانکاران/

 گردد. اخذ می 

 

 موضوع تعهدنامه  -3ماده 
محرمانگ   موضوع  از  فظ  است  عبارت  غ  ی،تعهدنامه  استفاده  عدم  و  افشاء  اطلاعات  از  رمجازیعدم  )در سطح    خریدار شركت    كلیه 

گیرد و یا متعهد به صورت خواسته یا ناخواسته به آن دسترسی پیدا كرده  در اختیار متعهد قرار می  محرمانه( كه از طرف این شركت

 است.

 

 محرمانه  اطلاعات  تعریف – 4 ماده
موجب   آنها  رمجازیغ  یبوده و افشا ی تیر یمدی بالا ی هاه یلا ا خریدار یمختلف شركت  یكه مربوط به وا دها کآن دسته از مدار

اطلاعات به علت  ن یبه ا یباشد. دسترس ری با مصالح سازمان مغا ا ی نظام امور شركت شده و  ای  ذیربطوا د   یامور داخل در اختلال 

مخاطب خاص آن است.   ا یخاص وا د و  پیمانکاران/ وا د مربوطه/كاركنانو پیمانکاران محدود به كاركنان  ، یت یملا ظات امن

و   رهی مد ات ی ه صورت جلسات  ،شركت یو پرسنل  یاطلاعات مال  ،یفن  كتابچه های ،یبندبسته  طر های، نقشه ها پ،یت ی قراردادها

  تواندی هرگونه اطلاعات كه م ا ی یفن  گزارشهای منزل،  آدرس های و   ی پرسنل   فرمهای لی كاركنان از قب یمشابه آن، اطلاعات خصوص 

آزمون نفوذ و اطلاعات    گزارشهای   ل یاز قب گزارشهایی شبکه شركت،   ت یاز وضع یع یمعکوس منجر شود، گزارش تجم ی به مهندس

 ، یتیامن زات ی ها و تجهعبور سامانه یشبکه، رمزها  زاتیو تجه هاس ی عبور سرو یو رمزها پیکر بندی  ، یرمزنگار ی دهای شبکه، كل
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  به  ا ی  یک یالکترون  لی فا  ،ی صورت نوشتار موارد به  هیمحرمانه هستند. )كل  یبندطبقه   یدارا آنهاها و مشابه  دسته نیمکاتبات مربوط به ا

 داشته باشند(  تیموضوع  توانندی م  یصورت شفاه 

 
 

 دامنه اطلاعات مجاز جهت دسترسی متعهد  -5ماده
 

بندی  دامنه اطلاعات مجاز و در دسترس بر اساس شرح وظایف متعهد كه طبق قرارداد مشخص گردیده است و همچنین طبقه 
گردد. لازم به ذكر است كه تنها كاركنان پیمانکارانی مجاز به ی، تعیین می ادار  و اطلاعات بر مبنای قوانین و ضوابط سازمانی  

دسترسی به اطلاعات محرمانه  وزه كاری خود هستند كه تعهدنامه  فظ محرمانگی و عدم افشاء اطلاعات توسط شركت آنها  
 امضا شده باشد. 

 

 تعهدات متعهد   -6ماده 

 تعهدنامه  اضر  فظ و  راست نماید.  4، از اطلاعات و مستندات موضوع ماده د ینمای ممتعهد تعهد  •

پیدا    رسی ها دست نحو به آن هر  به    متعهد كه    آن   ذینفعان و  شركت خریدار  معنوی  مالکیت  كلیه  قوق    ، دینمای م متعهد تعهد   •

 را  فظ نماید.   كندمی

استفاده ننماید.   نیمابی فاهداف و امور مرتبط با قرارداد  جزبهمتعهد تعهد نمود، از اطلاعات محرمانه شركت برای هیچ هدفی  •

تعهد   هیچ دی نمای ممتعهد  اختیار شخصیت ،  در  را  محرمانه  اطلاعات  با  گونه  مگر  ندهد  قرار  دیگری  و  قوقی  های  قیقی 

 مجوز كتبی مدیر/مسئول وا د مربوطه در  شركت خریدار. 

این   • انتشار  عدم  و  استفاده  عدم  تعهدنامه  از  باید  دارند  دسترسی  خریدار  محرمانه شركت  اطلاعات  به  كه  متعهد  كارمندان 

 . باشدی م كه مسئولیت  قوقی با متعهد  چند  هر اطلاعات به منظور مراقبت از  فظ اطلاعات مطلع باشند  

، مگر اینکه این موافقت به صورت كتبی  اصل شده  باشدی نممتعهد مجاز به تهیه كپی از اطلاعات محرمانه شركت خریدار   •

 های مجاز لحاظ نماید. باشد. همچنین متعهد باید  ق مالکیت معنوی شركت خریدار را در كپی 

، آسیب  به هر شکل ممکنشركت یا ذینفعان آن    و تجهیزات   اسناد مکتوب یا الکترونیکی   ، به اطلاعات  د ینمای م متعهد تعهد   •

 نرساند. 

استفاده اطلاعات شركت    و، در طول و پس از خاتمه همکاری در شركت خریدار به هر طریقی از نشر  دینمای م متعهد تعهد   •

 خودداری نماید. 

، در صورت ادعای شركت مبنی بر نقض تعهدات این تعهدنامه، گزارشی شفاف، ارائه و همکاری لازم با  دی نمای ممتعهد تعهد   •

 شركت را انجام دهد. 

 

 



                                                                                                                                                                                                                      

 ............... شماره:                                                                                                                    

31                                                                                          
 توسعه فناوری نگاه فردای كارآفرین شركت 

                   اسلامی حسین                                      تقوی علیداش غرصا علی                

 هیات مدیره  عضو                                  هیات مدیره رئیس 

 ..........................  شرکت 

                                                  ..................... 

                                                            ................... 

 

 نقض تعهدات   -7ماده 
هرگونه تخطی از شرایط و مفاد این تعهدنامه، مستلزم اتخاذ اقدامات اصلا ی و جبران خسارت وارده به تشخیص شركت خریدار است  

و همچنین برخورد انضباطی لازم با افشاء كننده اطلاعات،  ق شکایت كیفری، تعقیب و مجازات براساس قوانین و مقررات جاری  

 . باشدی م كشور برای شركت خریدار محفوظ 

بر این اساس متعهد، تمهیدات لازم جهت محافظت و  مایت از منافع شركت، در ارتباط با موضوع این تعهدنامه را اتخاذ و تمامی  

نماید. در صورت هرگونه نقض این  های این شركت منتقل می مفاد این تعهدنامه و  ساسیتهای شركت را به كارمندان مرتبط با پروژه

ورود   و  پیمانکار  كارمندان  توسط  جبران    هرگونهتعهدات  و  اصلا ی  اقدامات  هرگونه  مسئولیت  ایشان،  سوی  از  شركت  به  ضرری 

 باشد. وارده برعهده متعهد می  خسارات 
 

 الزامات اتمام تعهد   – 8ماده 

خدمات  و  خرید، گارانتی    " مورخ ........................... با موضوع  ...........................................این تعهد نامه از تاریخ شروع قرارداد شماره  

معتبر بوده و پیمانکاران،  خریدار  سال پس از خاتمه همکاری با شركت    5تا    "دستگاه پایانه فروش سیار    10.000  پس از فروش
 متعهد و ملتزم به رعایت مفاد آن هستند. 

 

 

 

 

 


